Potrebna dokumentacija

Bez obzira je li vlasnik webshopa trgovacko
drustvo, obrtnik, OPG ili fizi¢cka osoba koja se
bavi slobodnim zanimanjem — moZe svojim
kupcima omogucditi placanje karticama.
Javite nam se i nasi prodajni struc¢njaci ¢e Vas
detaljno uputiti u neophodnu dokumentaciju,
ovisno o tipu poslovnog subjekta.

Takoder, prodajni ¢e Vas predstavnici uputiti
na propisane obavezne podatke koje ovlastena
prodajna mjesta drustva Nexi Croatia moraju
sadrZavati.

Kontakt pruzatelja usluge
(IPSP)

Prije ugovaranja usluge o prihvatu karti¢nog
placanja s Nexijem - trebate odabratii
ugovoriti jednog od pruzatelja platnih usluga
(Internet Payment Service Providers) s kojima
Nexi ima suradnju za pruzanje usluge Internet
Payment Gatewaya (IPG).

Lista pruzatelja usluga

Corvus Pay d.o.o. info@corvuspay.com
Monri Payments d.o.o. hello@monri.com
mStart plus d.o.o. mstart@mstart.hr
Sistrum d.o.o. - Moja Trgovina.net paymaster@moja-trgovina.net
Hrvatski Telekom d.d. - PayWay payway.baza@t.ht.hr

Globaldizajn d.o.o. info@globaldizajn.hr

Potpis Ugovora s Nexijem

Proces potpisivanja Ugovora o prihvatu
platnih transakcija na temelju kartica:

e pruzatelj usluge (IPSP) kojeg je trgovac
izabrao Salje PBZ Cardu link na testnu
stranicu webshopa

® PBZ Card provjerava ima li stranica sve
propisane obavezne podatke

@ trgovac i PBZ Card potpisuju Ugovor

e odabranom se pruzatelju usluge (IPSP)
trgovca Salju parametri za aktivaciju
webshopa

%

Kontaktirajte nas i zatrazite ponudu

prodaja@pbzcard.hr
01/6124 499

Nexi Croatia d.o.o. PBZ Card d.o.o.
Slavonska avenija 1a Radnicka cesta 44
10 000 Zagreb 10 000 Zagreb

nexi.hr pbzcard.hr

Kontaktirajte nas i zatrazite ponudu
& prodaja@pbzcard.hr
Qs 01/6124 499

Nexi Croatia dio je Nexi Grupe, vodeceg
europskog pruzatelja usluga digitalnog placanja
putem gotovo 2,9 milijuna terminala u 25
europskih zemalja.

PBZ Card d.o.o. - ¢lan PBZ Grupe, najvece
financijske grupacije u Hrvatskoj, vodeca je
karti¢na tvrtka s vise od 2 milijuna Premium
Visa te PBZ Mastercard, Maestro i Visa kartica.

Veljaca 2025.

Nexi Croatia d.o.o., Slavonska avenija 13, 10 000 Zagreb, www.nexi.hr

PBZ Card d.o.0., Radnic¢ka cesta 44, 10 000 Zagreb, www.pbzcard.hr
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Placanje naratei
u Vasem webshopu

Omogucite placanje karticama i obroc¢nu
otplatu za gotovo 1,5 milijuna Visa kartica
PBZ Grupe

nexi

¢lan PBZ Grupe




U vremenu kada je online kupnja dio
svakodnevice, omogudite svojim kupcima
jednostavno i sigurno plaéanje karticama
— jednokratno ili na rate.

S gotovo 1,5 milijuna Visa kartica PBZ Grupe

u rukama kupaca - obro¢no placanje postaje
kljucni alat za rast vaseg webshopa. Jeste li
znali da je 38,2% online kupnji u Hrvatskoj
obavljeno upravo u domaéim webshopovima?
Iskoristite tu priliku i ucinite iskustvo kupnje
nezaboravnim!
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Postoci pozitivnih odgovora hrvatskih
ispitanika na pitanje: U webshopu kojih drzava
ste obavili kupnju u zadnjih mjesec dana?

*|straZivanje agencije TP Infinity za Nexi Grupu, podaci za listopad 2024.

Ugovaranjem prihvata
karticnog placanja s
Nexijem Vasim kupcima
omogucujete:

e Jednokratno placanje kreditnim i debitnim
karticama svih velikih platnih sustava

E VISA® @

® Mogucnost beskamatnog obro¢nog
placanja u 2-36 obroka za sve Premium Visa
kartice PBZ Carda d.o.o. i sve Visa Inspire
kartice Privredne banke Zagreb d.d.

® Potpunu sigurnost kupnje u Vasoj trgovini
s s N VISA
zahvaljujuci 2= Safeley @B | ID Check

Trgovcu je na raspolaganju

@ besplatna online Business Account uslugas
poslovnim izvjeS¢ima o transakcijama i
uplatama

Preduvjeti suradnje

Za internetsko prodajno mjesto potrebno
je ispunjavati sljedece uvjete:

® biti pravna osoba, trgovacko drustvo ili
fizicka osoba (obrt) registriran za djelatnost
koju obavlja u RH

@ imati aktivne internetske stranice
(webshop) preko kojih ¢e vrsiti online
prihvat kreditnih kartica

@ osigurati sigurnosne znacajke na webshopu
(min TLS 1.1ili 1.2 enkripcija plus sigurnosni

certifikat, podrika @ | ID Check

E Safekiey ).

Ovlastena Nexi prodajna mjesta moraju
sadrzavati propisane obvezne podatke te
kupcima omoguditi iskljucivanje iz
sudjelovanja u marketinskim akcijamai
dijeljenja osobnih podataka tre¢im
osobama.

Prodajna mjesta duzna su navesti:

® tocan opis ponudenih roba i usluga, cijenu
i valutu transakcije

® podatke o drustvu i podatke o nacinu
kontakta namijenjene korisnicima koji zele
dodatne obavijesti ili za slucaj reklamacije
(naziv drustva, adresu, broj telefona i e-mail
adresu)

® uvjete otkaza narudzbe ili rezervacije

® uvjete reklamacija - placanja, naknade,
povrat novaca i/ili robe

@ opis nacina dostave, rokova i troskova
dostave

@ opis nacina zastite povjerljivih podataka

® izjavu o poznatim ogranicenjima izvoza,
carinskim propisima i bilo kojim drugim
relevantnim odredbama

e informacije o prikupljanju i obradi osobnih
podataka u skladu s Opéom uredbom o zastiti
podataka (GDPR).

Napomena: O skeniranju e-comm trgovaca

Dodatna dubinska analiza za trgovce koji posluju u okruZenju
bez prisutnosti kartice (card-not-present trgovci):

Trgovci koji posluju u okruZenju bez prisutnosti kartice
(card-not-present trgovci), ukljucujuci MO/TO i trgovce s
ponavljaju¢om naplatom, moraju proci dodatnu dubinsku analizu.
Prije odobrenja trgovca svi URL-ovi web stranica i/ili aplikacije
mobilnih uredaja moraju se prikupiti i provjeriti s dostupnim izvorima
(indeksiranje weba, vanjske informacije itd.).



