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Vazno nam je
da kupac 4
razumije cijenu ' :
koju placa. K

Dinamicka konverzija valute (DCC) <

Mi znamo sto je potrebno da se Vas kupac osjec¢a ugodno i
sigurno

Unaprijedite korisnicko iskustvo plac¢anja, ojacajte osjecaj povjerenja kod stranih kupaca i pokazite im da je

Vasa trgovina spremna za globalne izazove.

Dinamicka konverzija valute (DCC) omogucuje Vasim stranim kupcima da placaju u svojoj maticnoj valuti za
bolju transparentnost cijena i mogucnost razumijevanja stvarnog troska odmah u trenutku kupnje.

Za Vas, trgovca, ova usluga je besplatna. Stovise, svaki put kad Vas kupac koristi dinamicku konverziju valute,
Nexi primjenjuje DCC naknadu koja je povoljnija od Standardne naknade za prihvacanje kartica i tako
smanijuje trosak prihvacanja kartica za trgovca.
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Pogodnosti za Vase poslovanje

* Ugodnije iskustvo plac¢anja - kupci mogu placati u valuti na koju su naviknuti, uz tecaj zaklju¢an u
trenutku kupnje, bez naknadnih izmjena.

* Transparentnost i fleksibilnost — na kupcu je da odludi u kojoj valuti Zeli plaéati. Konverzijska naknada je
ukljuéena u finalnu cijenu.

* Jednostavnost primjene — nudimo potpuno automatizirani proces u kojem POS uredaj prepoznaje radi
li se o platnoj kartici za koju je omogucena usluge DCC, a ako jest, ponuda konverzije valute automatski
se omogucuje u trenutku placanja.

e Tecaj usporediv s teCajem u mjenjacnici — da Vas kupac dobije pravedne i prihvatljive financijske uvjete
konverzije. Eventualne primjedbe ili pitanja Nexi preuzima na sebe.

* Smanjeni trosak prihvata kartica — kod svake karti¢ne transakcije kod koje je primijenjena DCC usluga
Nexi primjenjuje povoljniju naknadu.
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Kako DCC funkcionira u Vasoj trgovini
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* Dinamicka konverzija valute (Dynamic Currency Conversion) je konverzija valute u trenutku kupnje u
trgovini. Namijenjena je stranim kupcima i poslovnim putnicima koji koriste Visa i Mastercard kartice u
valuti koja nije euro.

* Kad strani kupac plac¢a na POS uredaju s omoguéenom uslugom DCC, POS uredaj automatski prepoznaje
valutu kartice i nudi placanje u maticnoj valuti korisnika kartice, odnosno "konverziju". Kupac odabire
plac¢anje u vlastitoj valuti odabirom tipke na POS uredaju. Placanje se odvija na uobiéajen nacin, a kupac
moze vidjeti preracunatiiznos na zaslonu. Potvrda o transakciji (slip) za kupca, ispisana na POS uredaju,
oznacava iznos transakcije u eurima, kao i u mati¢noj valuti kupca.

* Usluga je podrzana za 13 valuta (AUD, CAD, CZK, DKK, HUF, JPY, NOK, SEK, CHF, GBP, USD, BAM, PLN), a
tecajevi se svakodnevno automatski azuriraju na POS uredaju.
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Tecaj usporediv s Neka se Vas kupac  Pretvorite usluguza  Automatski obra¢un
teCajemu osjeca kao kod kuée kupca u novi izvor prihoda od usluge
mjenjacnici prihoda DCC

Ugovorite uslugu .

Za viSe informacija i ugovaranje usluge dinamicke konverzije valute, javite nam se
putem sljedecih kanala:

PBZ Card — Odjel prodaje: Nexi:
01/6124 499, prodaja@pbzcard.hr nexi.hr
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